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Après l’assemblée générale du 3 avril, le conseil d’administration renouvelé a élu les membres du nouveau bureau d’AMG.  
Comme annoncé en mars 2023, Bénédicte Fages quitte la co-présidence et reste active dans le bureau. La co-présidence, qui a 

permis de répartir les tâches, a un bilan très positif. Elle est maintenant assurée par Monique Fraysse-Guiglini qui poursuit son 
mandat et Dominique Flandin-Granget. Le bureau 2024 est ainsi composé : 

Françoise ARRESTAT, Secrétaire adjointe 
Martine CHABERT D’HIÈRES 
Marie-Jeanne CHARTIER, Trésorière  
Madeleine EBERHARD 
Ruth ESKINAZI 
Bénédicte FAGES, Vice-présidente 

 
 

Dominique FLANDIN-GRANGET Co-présidente 
Monique FRAYSSE-GUIGLINI Co-présidente 
Sylvie LOGIACO 
Jean-Paul MARANGONE 
Marie-Claire PILON, Secrétaire 
Agnès VENET 
 

Chers adhérents, chers amis,  

Le bilan 2023 d’AMG* dénombre 60 personnes hébergées, 27 entrées, 29 sorties, près de 
14 000 nuitées, presque une quarantaine d’accueillis en même temps. Cela dénote une activité 
d’accueil en 2023 aussi forte qu’en 2022, grâce à la mobilisation des 35 bénévoles des collectifs 
formés autour de 11 hébergements et au soutien généreux des donateurs.  

Mais si héberger des personnes migrantes sans toit est au fondement de l’action d’AMG, 
aller vers l’objectif « d’aider pour des conditions de vie dignes, l’accès aux droits et une 
intégration progressive dans notre société » (statuts d’AMG, article 3) requiert des choix à ajuster 
régulièrement dans l’accompagnement selon la situation de la personne et le contexte.  

Tandis que les conditions d’accueil dans notre pays se dégradent et que les conditions de 
régularisation des exilés se font de plus en plus exigeantes, les bénévoles d’AMG sont très 
investis pour accompagner vers une insertion possible. Donc bien au-delà de la réponse aux 
nombreux besoins immédiats et variés des accueillis, et nécessairement dans la durée pour les 
personnes déboutées de leur demande d’asile, les sans-papiers. 

En 2023, AMG a actualisé son projet d’accueil en explicitant l’objectif poursuivi dans cet 
engagement dans l’accompagnement : mettre en place avec la personne accueillie un projet 
d’insertion, à mettre à jour selon l’évolution de sa situation.  

Outre l’inventaire de moyens (collectifs, convention d’accueil, travail en partenariat), le 
texte du projet identifie des points-clés d’accompagnement qui prennent en compte les 
difficultés qui peuvent intervenir, notamment dans la relation accueillant-accueilli, et du besoin 
de soutien des bénévoles par un partage et par l’analyse de ce qu’ils vivent. 

Dans cette Lettre, deux bénévoles témoignent de l’apport de rencontres avec des tiers expérimentés. Et nous vous 
décrivons comment AMG a été stimulée par l’observation menée par une chercheuse. 

Accompagner vers l’insertion... En 2023, dans le contexte de la politique migratoire en France nous savions que notre 
projet était un défi à relever. Nous savions que pour les accueillis les démarches administratives, labyrinthe avec des 
obstacles en série, constituaient un parcours du combattant, étiré dans le temps.  

Mais en cette année 2024, l’obstacle est de taille avec les conséquences des graves dysfonctionnements de la 
Préfecture de Grenoble : « Les étrangers ne peuvent ni déposer une première demande de titre de séjour, ni renouveler 
leur récépissé ou leur titre. La difficulté d’accéder aux plages de rendez-vous [toutes par internet] fait que la date de 
validité de leurs documents est régulièrement dépassée, ils deviennent ainsi des sans-papiers. En devenant des sans-
papiers, ils perdent leur travail, leurs revenus, leur logement ainsi que tous leurs droits sociaux. (Coordination BOUGE TA 
PREF’ 38, mai 2024). Nous éprouvons ces faits, pour d’actuels accueillis d’AMG, comme pour des anciens...  

Avec de nombreuses associations partenaires, AMG est signataire de la pétition Halte à la fabrique des sans-papiers 
https://chng.it/TWGBJjB4MD, démarche pour remédier à une situation** que nous jugeons inacceptable. Nous vous 
invitons à en prendre connaissance. Votre aide sera précieuse. 

Le bureau d’AMG 
* Les rapports de l’AG du 3 avril 2024 sont sur le site d’AMG. 

** Informations dans le mail d’AMG du 27 mai, arrivé peut-être dans vos “indésirables“.  

Nous sommes toujours à 
la recherche d’un 
logement à faible coût 
dans le Grésivaudan afin 
de maintenir notre 
capacité d’accueil. Merci ! 

 
Héberger, mais pas que... 
• Donner un toit à une 
personne migrante qui n’a 
pas d’hébergement pérenne. 
Mais ce n’est pas la finalité 

• Assurer à la personne un 
accompagnement global 
pendant toute la durée de 
son séjour, en perspective 
d’un projet d’intégration 
dans la société française. 

Conseil du 15 juin 2023 
Projet d’accueil d’AMG 

Introduction  
. 
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De bonnes nouvelles... 

 

 

 

 

 

Rencontres de bénévoles autour de leur accompagnement 

Pour soutenir les bénévoles, AMG a fait appel à l’association Le Caméléon, lieu de soin pour des personnes exilées et en 
souffrance psychologique qui propose également des formations et des séances d'analyse de la pratique aux 
professionnels accompagnant ce public. 
Depuis l’automne 2023, deux psychologues de cette structure animent toutes les six semaines des rencontres ouvertes à 
tous les bénévoles des collectifs d’AMG, autour de questions ou difficultés rencontrées lors de l’accompagnement des 
personnes que nous hébergeons. Deux bénévoles qui ont participé à ces rencontres témoignent : 
 

« Se retrouver entre bénévoles et avec l’aide des deux 
psychologues de Caméléon fait, de mon point de vue, 
beaucoup de bien. Chacun peut parler de ses 
préoccupations, de ses doutes, et nous nous apercevons 
que nous vivons tous sensiblement les mêmes questions 
à différents moments.  
A partir des situations présentées en séance, nous 
abordons des questions très variées : Comment gérer 
notre impuissance face au climat de rejet et aux 
nombreuses difficultés que les institutions font vivre à 
ces personnes ? Comment être dans l’empathie tout en 
gardant la juste distance ? Que faire des confidences 
reçues ? Comment accepter les choix des accueillis que 
nous avons du mal à comprendre ? Comment les 
respecter et ne pas les juger ? Comment réagir lorsque 
certains sont très exigeants ou nous manquent de 
respect, ou quand d’autres transgressent le cadre ? 
Comment nous positionner face aux demandes 
d’argent ? etc. 
Les explications et la bienveillance des psychologues 
nous permettent de mieux comprendre nos réactions et 
celles des accueillis et ces séances ont pour moi un réel 
effet apaisant, revigorant. 

Comme ils le disent souvent, pour tenir dans la durée 
dans l’accompagnement de ces personnes si fragilisées, il 
est essentiel que nous puissions nous appuyer sur le 
collectif et sur le cadre associatif que nous essayons 
d’améliorer ensemble. »   Bénédicte Fages 
 
« AMG accueille sans discrimination, c’est une des bases 
de son fonctionnement. L’accueilli vient avec son 
histoire, son passé, sa culture, sa situation. Il n’est dès 
lors pas tout à fait comme le souhaiterait ou l’imagine 
l’accueillant. Cette situation peut créer pour l’accueillant 
des incompréhensions, des difficultés, des doutes. 
En parler, partager ses expériences et ses 
questionnements avec d’autres accueillants et avec 
l’oreille attentive et bienveillante d’un tiers ne peut être 
que positif. C’est ce qu’a proposé cette année AMG, en 
collaboration avec des psychologues de l’association 
Caméléon.  
J’ai participé à ces rencontres et le partage d’expérience 
a été enrichissant en élargissant le champ de mon regard 
sur telle ou telle situation. »   Michel Fily 

 

L’observation d’AMG par une chercheuse... Retour sur un apport fécond 

De janvier à mars de cette année, nous avons accueilli à AMG une jeune chercheuse, Louise Hombert. Après ses études 
en France (Sciences Po Paris), elle effectue un post-doc à l’Université de Neuchâtel au sein de l’Institut d’Ethnologie, 
menant avec deux collègues une enquête comparative sur l’accueil et l’hébergement citoyen en France et en Suisse.  
Après un premier terrain d’enquête en Bretagne, elle s’est immergée dans la région de Grenoble dans la vie de plusieurs 
associations (AMG, J’Accueille, Welcome, APARDAP, Un Toit Pour Tous, 3AMIE, …) de façon à recueillir des éléments sur 
leur fonctionnement, la façon dont elles accompagnent les personnes migrantes au quotidien et leur rôle ainsi que celui 
des institutions dans l’accueil des migrants.                                                                                                                          ..../....  

 

Blandine, l’une de nos premières hébergées en 2018 
à La Tronche avec sa fillette, vient d’obtenir le titre 
professionnel d’assistante de vie aux familles.  
Nous souhaitons qu’il lui permette l’avancée 
professionnelle qu’elle vise.  

 

Un jeune couple avec bébé vient d’arriver à Bernin, tandis que la 
petite famille régularisée qui occupait le logement est maintenant 
installée dans un logement social à Montbonnot.  

 

Oumar le boulanger, titulaire d’un titre de séjour, est 
en formation rémunérée à France Travail et apprend 
la pâtisserie et l’art des viennoiseries ... 

 

  

Rémi qui a obtenu le statut de réfugié est maintenant installé dans un 
logement social à La Tronche.  
Merci à la belle solidarité de nos adhérents et sympathisants pour 
l’équipement du logement ! 
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Nous avons rapidement tissé une relation de confiance avec elle, appréciant sa discrétion, sa bienveillance et la 
pertinence de ses interventions. 
A AMG, elle a assisté à nos réunions de bureau, à notre assemblée générale et a mené une dizaine d’interviews de 
bénévoles actifs dans notre association, qu’ils soient engagés depuis plusieurs années ou nouvellement arrivés. 
Mi-avril, avant de nous quitter, elle a pris le temps de nous présenter une synthèse orale de son travail d’observation 
à AMG. En voici une courte présentation ... 

Elle a été impressionnée par l’importance du réseau associatif venant en aide aux exilés sur notre territoire, une 
différence importante avec son expérience bretonne.  

Elle a noté qu’AMG s’est bien insérée dans ce maillage d’associations ce qui permet notamment la formation des 
bénévoles sur les enjeux migratoires, l’orientation si besoin vers des experts dans les autres associations et la 
reconnaissance de l’association par les « pairs ».  

Elle a relevé que la limitation du nombre d’accueillis à AMG (souhait de maintenir un nombre d’hébergés autour de 40 
personnes) résulte du nombre limité de bénévoles et non de restrictions financières. Mais actuellement AMG ne 
s’oriente pas vers le recrutement d’un salarié (travailleur social) car le souhait est de maintenir un fonctionnement 
complètement bénévole.  

Elle a été frappée par l’importance des liens d’AMG avec les collectivités locales du Grésivaudan (la communauté de 
communes et les communes quelle que soit la couleur politique des maires). 

Elle s’est intéressée à l’évolution de notre projet d’accueil depuis la création en 2016 d’AMG, pour l’accueil des Syriens 
fuyant la guerre et pour des demandeurs d’asile. Il inclue désormais un objectif explicite d’accompagnement vers une 
insertion durable en France de nos accueillis (« Héberger mais pas que ... »). Beaucoup d’entre eux voient leur 
demande d’asile rejetée, mais décident malgré tout de rester en France, dans une situation très précaire. 

Enfin, elle a pointé les variétés de fonctionnement entre les collectifs réunis autour de chaque hébergement ainsi que 
les disparités importantes entre les bénévoles dans la nature des relations qu’ils entretiennent avec les hébergés. 

Elle a souligné l’insuffisance actuelle d’encadrement de ses bénévoles de la part de l’association. Les nouveaux 
peuvent peiner à identifier leur place et ce que l’on attend d’eux. Pour les plus anciens, ce flou peut parfois générer 
des incompréhensions, voire des tensions.  

Il lui parait donc important de réfléchir à un outil (type charte) rappelant les valeurs de notre association, notamment 
au sujet des relations des bénévoles avec les personnes accueillies (respect mutuel, absence de jugement, attitude 
aidante, etc.). 

Ces observations d’une personne extérieure et compétente nous ont beaucoup intéressés, suscitant discussions et 
débat au sein des membres du bureau. D‘ores et déjà un petit groupe travaille à l’élaboration d’une charte pour les 
bénévoles d’AMG. 
Nous souhaitons à Louise beaucoup de succès pour la poursuite de sa vie professionnelle et espérons qu’elle pourra 
partager avec nous l’intégralité de son rapport !   

 

 

 

Samedi 29 juin, 19h45 

Une date à réserver, à faire connaître... 

Pour le concert de l’ensemble vocal Les Pulsatilles  

généreusement présenté au profit d’AMG. 

 

Grand merci à elles ! 

 

 

 


